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TINH UY PHU THQ PANG CONG SAN VIET NAM
¥ Phii Tho, ngay 30thdng 7 nim 2021
S6 03-Qb/TU
QUY PINH
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Ve viéc giri, nhan van ban dién tir trén mang thong tin

dién rong cia Tinh iy Phd Tho va trén mang Internet

- Can cir Nghi quyét s§ 36-NQ/TW, ngay 01/7/2014 cta B Chinh tri
vé ddy manh tmg dung, phét trién cong nghé théng tin ddp g yéu ciu phét
trién bén vitng va hoi nhap qudc té;

- Cin ctr Quy dinh s6 217-QB/TW, ngay 02/01/2020 ctia Ban Bi thu
Trung wong Pang v& giri nhan vin ban dién tir trén mang thong tin dién rong
cua Dang va trén mang Internet;

- Cin ot Huéng din s6 03-HD/VPTW, ngay 04/6/2021 ctia Vin phong
Trung wong Péang v& quan 1y va sir dung chit ky sb trong hoat dong ctia céc
co quan, tb chirc dang;

- Can ctt Quy ché lam viéc ciia Ban Chép hanh Pang bd tinh Pht Tho
khoa XIX;
- Can cr Quy dinh s§ 01- QD/TU ngay 26/02/2021, ciia Ban Thudng vu
Tinh ty v& viéc ban hanh ma dinh danh trén mang may tinh cta cic co quan
Dang tinh Phua Tho,

Ban Thuong vu Tinh Gy quy dinh vi€c gtri, nhan vén ban dién tr trén
mang thong tin dién rong cta Tinh Gty Pha Tho va trén mang Internet cu thé
nhu sau:

Chuong I

QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh viéc gtri, nhén vén ban dién tir trén mang thong tin dién réng
ctia Tinh tiy Phti Tho d6i véi céc co quan Pang théng qua phin mém Hé
théng tin diéu hanh tic nghiép; giita cdc co quan Péng véi co quan Nha
nuéc trén mang Internet théng qua phan mém Quan 1y vin ban c¢6 sir dung
tén mién "* PHUTHO.DCS.VN" (sau day goi 1a phdn mém Hé théng quan



ly vén ban).

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. Quy dinh nay 4p dung dbi véi céc co quan tham muru, gitip viée cla
Tinh uy; c4c huyén, thanh, thi &ty va dang tiy céc x&, phuong, thi trin (sau day
goi chung la co quan Dang).

2. C4c co quan, tb chirc c6 lién quan dén hoat dong giri, nhan van ban véi
c4c co quan ding khong thuéc Khoan 1 Diéu ndy néu ha ting k§ thudt va cong
nghé dam béo, dap tmg dugc yéu cau thi ¢6 thé thuc hién theo Quy dinh nay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Viin ban dién tir 12 tap hop thong tin dudi dang ky hiéu, chir viét, chit
s6 dugc soan thao, trao ddi, xir ly, Iuu trit béng phuong tién dién tir.

2. Gui, nhdn vdan ban dién tur 1a viéc cac co quan Pang giri, nhan van
ban dién tir trén hé thong mang thong tin di€n rong ctia Tinh Uy hoac trén
mang Internet.

3. Bén guri 1a co quan phat hanh van ban dién tur.
4. Bén nhén 14 co quan tiép nhan vin ban dién ti.

5. Mé& dinh danh 1a mét tap hop céc ky hiéu ding dé x4c dinh (phan
biét) céc dbi tuong tham gia trao d6i van ban dién tir thong qua phin mém
Hé thdng thong tin diéu hanh tic nghiép hay phin mém giri, nhan vin ban
trén mang Internet.

6. San phdm mdt md 13 céc tai liu, trang thiét bi k¥ thuét va nghiép vu
mét mi d& bao vé thong tin.

7. Churng thu so, chit ky s6 va ky so van ban dién tir

Chimg thir s6: 1 dang chig thu dién tir chira cc thong tin lién quan
dén chit ky sb (tb chirc, cac nhan c6 thdm quyén ky s6, thoi gian ky sb, thoi
gian hiéu luc ctia chit ky sd...) do t6 chirc cung cp dich vu chimg thuc chir
ky s6 ctia Ban Co yéu Chinh phu cép.

Chit ky s6: 1a dang chit ky dién tir an toan, bao dam tinh x4c thuc cta td
chtrc, céc nhan c6 thAm quyén ky s6 dbi v6i van ban dién tir va tinh toan ven
ctuia ndi dung vén ban dién tir do.

Ky 56 véin ban dién tir: 13 viée sir dung thiét bi luu khéa bi mat cta td
chirc, c4 nhén tao ra chit ky s trén vin ban dién tir.



3
Diéu 4. Gia tri phap Iy ciia viin ban dién tir
1. Vin ban dién tr d3 ky s theo quy dinh ctia phép luit dugc giri, nhin

trén mang cong nghé thong tin tai Quy dinh nay c6 gia tri phap ly tuong
dwong vin ban giy.

2. Vin ban dién tir khong ky sb duoc giri, nhan trén mang cong nghé
thong tin chi ¢ gia tri tham khéao, khdng cé gia tri phap ly.

Chwong 11
QUY PINH VE GUIL, NHAN VAN BAN TREN MANG

Dieu S. Nguyén tac giri, nhan van ban trén mang

1. T4t ca c4c vin ban khong thudc loai "Mat", "T8i mat", "Tuyét mat"
ma céc co quan Pang c6 thim quyén ban hanh va giai quyét theo quy dinh thi
dugc phép giri, nhan van ban dién tir trén mang. D&i vé6i cac van ban "MAt"
phai duoc mé héa bang san phdm mat ma cia co yéu; ddi véi van ban "Té6i
mat", "Tuyét mat" phai do by phén nghi€p vu co yéu thuc hién vi€c giri, nhan
qua mang co yéu.

- 2. Bén gtri khéng phét hanh van ban gidy dén bén nhan khi di giri vin
ban dién tir c¢6 ky sb (trir céc truong hop quy dinh tai Didu 8 cta Quy dinh
nay); bén nhan phai thuc hién quy trinh: Kiém tra ngudn gdc, tinh hop thirc
clia vin ban, liy s6 va ding ky van ban dén trén mdy tinh, sau 6 chuyén van
ban dén ngudi nhan dé xu 1y.

Piéu 6. Yéu cau giri, nhin vin ban qua mang

1. Vin ban dién tir phai bao dam yéu céu veé thé loai, thAm quyén ban
hanh, thé thirc va k¥ thuat trinh bay theo quy dinh ctia Ban Bi thw va huéng
dan ctia Vin phong Trung wong Pang.

2. Véan ban dién tr phai dugc bao dam tinh xac thuc vé nguén géc, tinh
phép ly, su toan ven, an toan thong tin, dit li€u trong qua trinh giri, nhan, x
ly va luu tri.

3. Vén béan dién tir phai dugc glri ngay trong ngay ky ban hanh, cham
nhét 13 trong budi séng ctia ngay lam viéc tiép theo. Sau khi tiép nhan, néu
vin ban dién tir &n bao dam gia tri phép ly phai duge xir Iy kip thoi, khong
chd vin ban gidy (néu co).

Anl

Trudng hop vin ban dién tir thudc loai "Khan" phai dugc dit & ché do
uu tién, ghi 18 mirc d§ "Khan", giri ngay sau khi ky s6 va phai duoc trinh,
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chuyén giao xtr Iy ngay sau khi tiép nhén.

4. Vin ban dién tir giri, nhan qua mang phai dugc theo ddi, cip nhat tur
dong trang thai gtri, nhan, xir ly trén hé thong.

5. Bao dam cac yéu cau vé ha tang k¥ thuét, cong nghé, an toan thong
tin va giai phép ket noi, lién thong.
Piéu 7. Phwong thitc giri, nhan viin ban trén mang

1. Str dung phan mém Hé théng tin diéu hanh tdc nghiép duge quy dinh
ding chung trong céc co quan Pang dé giri, nhan vin ban giita cdc co quan
Dang trén mang thong tin di€n rdng ctia Tinh ity Phu Tho.

2. Str dung phan mém H¢ thong qudn ly vdn bdn @€ giri, nhén van ban
gilta cac co quan DPang; gilta cac co quan dang vdi cac co quan nha nudc,
Mat trdn T6 quoc va cac doan thé trong tinh trén mang Internet.

3. Trudng hop bén giri hay bén nhén chwa dap tng céc yéu ciu vé ha
ting k¥ thuat, cong nghé, an toan thong tin, giai phap két ndi, lién thong dé
giri, nh4n vin ban dién tir, cic co quan giri vin ban gidy theo dudng truyén
thdng; ddng thoi khéan trwong khéc phuc cac sur ¢d, trién khai cac giai phap k¥
thuat, két ndi dé thuc hién viée guri, nhan van ban qua mang.

Dieu 8. Cac loai van ban dién tit ¢6 giri kém van ban giay

1. Cac vén ban chung: Céc van ban lién quan cong tac td chirc bd may,
nhén sy, cong tac kiém tra, gidm sat, giai quyét khi€u nai, t6 cdo; cdc van ban
lién quan téi vi€e gidi quyet che dd, chinh sach, tai chinh,...

2. Cac van ban dac thu

- Véin ban ciia Tinh 1iy: Céc nghi quyét, két luan, chi thi, quy dinh cta
Tinh Gy va Ban Thuong vu Tinh ty; cdc vin ban két ludn, chi dao truc tiép
dia phuong, thong béo y kién déng chi Thudng truc Tinh ty; céc vin ban lién
quan dén t6 chtc Pai hoi Dang tinh, hdi nghi Tinh 1y, hdi nghi can bg tinh;
céc hdi nghi Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh ty, cdc cude 1am viée ctia dong
chi Bi thu Tinh ty, ddng chi Phé Bi thu Thudng truc Tinh ay.

- Véin ban ciia cdc co quan déang ¢ tinh: Céc bio cdo két qua thuc hién
céc nghi quyét, chi thi ctia Tinh ty; cdc d& 4n, cong vin, t& trinh, du théo
nghi quyét, quyét dinh, quy dinh, quy ché, két luan, béo cdo chuyén dé... giri
Thuong truc, Ban Thudng vu d& bao cdo va xin y kién; van ban chi dao lién
quan dén céc linh vuc theo chirc ning, nhiém vu cta co quan.

- Vén ban cia cdc co quan ding & dia phwong: Céc béo céo két qua
thue hién céc nghi quyét, chi thi ciia Trung wong; céc van béan xin y kién Tinh
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iy, Ban Thudng vu; céc dé 4n, t& trinh, cic du thdo nghi quyét, quyét dinh,
quy dinh, quy ché, dé 4n, to trinh do co quan Pang & dia phuong ban hanh.

Piéu 9. Gi¥i viin ban dién tix

1. Vian béan dién tir sau khi cip c¢6 thAm quyén phé duyét, ky ban hanh,
ky sb theo quy dinh dugc giri trén mang dén bén nhan.

2. Bén gtri ¢6 trach nhiém kiém tra, theo d&i, bdo dam vin ban dién tir
duoc giri dén diing bén nhén. Truong hop thu hdi vin ban dién tir, bén giri
phai théng bdo trén mang cho bén nhan biét dé xir Iy vin ban dién tir duoc
thu hdi.

Diéu 10. Nhin viin ban dién t&

1. Khi tiép nhén, bén nhan phai kiém tra nguén gbc, tinh phap ly, tinh
x4c thuc, su toan ven ctia vin ban dién tir va tién hanh tiép nhan trén mang.

Trudng hop khéng bao dam céc nguyén tic, yéu cau vé giri, nhan vin
ban dién tir, khéng diing dia chi nh4n, bén nhén phai kip thoi phan hdi ¢ bén
giri biét, xir Iy theo quy dinh.

2. Sau khi tiép nhén, bén nhén xtr ly va phan hdi trang thai xir Iy vin
ban dién tir trén mang.

Trudng hop nhan dugc théng béo thu hdi vin ban dién tir, bén nhén c6
trach nhiém huy bé vin ban dién tir dugc thu hdi, ddng thoi théng bdo qua
mang viéc d4 xir Iy vin ban dién tir d6 dé bén giri biét.

Diéu 11. Yéu cu thong tin ciia vin ban dién tir

Vin ban dién tir giri, nhén trén mang phai c6 day du cac thong tin nhu sau:

1. M& dinh danh ca co quan, t6 chirc: Ma dinh danh ctia co quan Pang
thuc hién theo Quy dinh sé 01- QB/TU ngay 26/02/2021, cia Ban Thudng vu
Tinh ty vé viéc ban hanh m3 dinh danh trén mang may tinh cta céc co quan
Dang tinh Pht Tho.

2. S6 va ky hiéu vin ban.

3. Ngay, thang, nim ban hanh vén ban.

4. Thé loai vin ban.

5. Mitc d6 khin (khin/thuong khin/hoa téc).

6. Trich yéu ndi dung vin ban.

7. Hd so, tai lidu giri kém.

8. Trang thai xir ly (4 dén, d3 tiép nhan, da chuyén xir ly, dang xtr 1y,
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d4 hoan thanh, tir chbi nhén (tra lai), thu hdi, x04...).

9. Ho tén ngudi ky.

10. Bén gtri.

11. Bén nhan.

12. Thoi gian gtri, nhén.

13. Thoi han xtr ly.

14. Lich str gri, nhan vin ban.

Piéu 12. Téng hop thong tin vé tinh hinh giti, nhin vin ban dién tir

Viéc tong hop, trich xuét thong tin, dir liéu vé tinh hinh, két qua gii,
nhan van ban dién tir clia cdc co quan dang dugc thuc hién ty dong trén cac
hé théng:

1. Vin phong Tinh ty tong hop, trich xuit thong tin, dit liéu vé tinh
hinh gtri, nhén vén ban dién tr ciia cac co quan Pang & tinh va cac huyén,
thanh, thi iy va Pang 0y truc thudc giri Tinh ity va Van phong Tinh uy thong
qua céc phan mém giri nhan vin ban trén mang.

2. Van phong Tinh ty va Vian phong cdp uy cac cip trong tinh téng
hop, trich xuat théng tin, dit liéu vé tinh hinh giri, nhan vin ban dién tir ctia
cac don vi tryc thuge thdng qua cac phin mém giri nhan vin ban theo quy
dinh. '

Piéu 13. Bio dam ha ting k¥ thuat

1. Phan mém Hé théng tin diéu hanh tac nghiép trén mang théng tin
dién réng ctia Tinh try Pht Tho va phin mém Hé thdng quan Iy vin ban phai
duge bao dam tuyét d6i an toan, an ninh thong tin, duy tri hoat d6ng 6n dinh,
lién tuc & phuc vu t4t, kip thoi viée glri, nhan van ban dién tr.

2. Béo dém thdi gian théng nhat, dong bd theo mui gio Viét Nam (tiéu
chuén ISO 8601).

Chuong IIT
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 14. Trach nhiém ciia Viin phong Tinh iy

1. Cha tri, phdi hop vé6i cic co quan Pang & tinh va cc huyén, thanh,
thi iy va Pang uy truc thudc trién khai, t§ chtrc, huéng dan thuc hién Quy
dinh nay.

2. Gitip Thudng truc Tinh ty thudng xuyén theo ddi, don ddc, kiém tra
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viéc thuc hién Quy dinh nay; héing niam chiu trach nhiém téng hop, bédo cdo
Ban Thudng vu Tinh ty v& tinh hinh, két qua trién khai Quy dinh; dé xuét stra
d6i, bd sung néu can thiét.

3. Chi dao tdt viéc bao dam cung cAp ddy da, kip thoi cac chimg thur s6
theo yéu cau ky s6, bao mat dé gtri, nhan vin ban dién tir trén mang. Hudng
dan, hé tro cic co quan Pang dé tich hop giai phap ky s6, bao mat vao céc
phin mém tmg dung phuc vu cho viéc giri, nhan vin ban dién tir trén mang va
giri qua thu tin dién tir. Bao dam céc san phdm ma mét tich hop vao cac phan
mém, dap tmg yéu cau sir dung.

4. B tri kinh phi day du, kip thoi trong ké hoach ngan sach hing nim
dé bao dam duy tri, phat trién hé thdng ha tng k¥ thuat dép tng viéc trién
khai c4c hé théng thong tin va phin mém giri, nhén vin ban dién tir.

Piéu 15. Trach nhiém cia cic co quan Pang

1. C6 trach nhiém thuc hién tt quy dinh nay; can ci tinh hinh thuc
tién, bah hanh quy dinh cu thé, phi hop dé 4p dung thuc hién trong ndi bd co
quan, don vi.

2. Bao dam an toan viéc két ndi, lién thong giita céc hé théng thong tin
diéu hanh tac nghiép; phdn mém giri, nhan vin ban trén mang.

3. Gidm sat, kiém soat viéc giri, nhan vin ban dién tr dé bao dam an
toan, an ninh thong tin; dinh ky kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay tai cac
co quan, don vi truc thude.

4. Théng nhét lién théng cdc phan mém giri, nhan vin ban trén mang
ctia co quan Pang két ndi véi cac phin mém glri nhan vin ban cia co quan
nha nuéce, Mit tran T6 qubc va céc td chirc doan thé trong tinh ddm bao an
toan theo diing cic huéng din, quy dinh.

5. T chirc quan ly, dinh k¥ sao Iuu dit liéu bio dam an ninh, an toan

théng tin va chuyén luu trit theo quy dinh.

6. B6 tri kinh phi ddy di, kip thoi trong ké hoach ngén sach hing nim
dé bao dam viéc trién khai céc hé thong thong tin va phdn mém giri, nhan vin
ban dién tir.

Piéu 16. Piéu khoan thi hanh

1. Quy dinh nay thay thé Quy dinh s§ 12-QB/TU ngay 21/02/2020 ctia
Ban Thuong vu Tinh tty v& "giri nhdn véin bdn dién tir trén mang thong tin
dién réng cua Tinh 1ty Phi Tho va trén mang Internet" va c6 hiéu luc thi hanh



tr ngay 01/8/2021.

2. Ngudi dimg dau cac co quan Pang, cic co quan, té chirc, don vi
va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh Quy dinh nay.

3. Trong qué trinh thuc hién Quy dinh nay, néu c6 khé khin, vudng
miéc, cdc co quan dang kip thoi thong bdo t6i Vin phong Tinh oy dé tong
hop, béo céo Thudng truc Tinh Gy xem xét, quyét dinh.

Noi nhén:

- VPTWDang (béo céo),

- TTTU (béo céo)

- Cac Ban xdy dung Pang & tinh,

- Céac huyén,thanh ,thi iy va BPUTT,
- VP UBND tinh, VP DPPBQH&HDND
tinh;

- MTTQ, céc doan thé tinh;

- Céc s@, ban, nganh tinh;

- CVPTU, cac PCVPTU,

- Cac Phong CM thude VPTU,

- Luu VT.

(

T/M BAN THUONG VU

Hea gCGngThﬁy
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